
N°

C
la

se
 

Fu
en

te
  

Et
ap

a 

Ti
po  DESCRIPCIÓN DEL RIESGO

(Qué puede pasar y, como puede ocurrir)
CONSECUENCIA 

(de la ocurrencia del evento)

Pr
ob

ab
ili

da
d

Im
pa

ct
o 

To
ta

l 

C
at

eg
or

ía

SD
IS

C
on

tra
tis

ta
 o

As
oc

ia
do

Tr
at

am
ie

nt
o 

1

Tr
at

am
ie

nt
o 

2

Tratamiento / Controles a ser 
implementados

Persona responsable 
del tratamiento

Fe
ch

a 
de

 In
ic

io

Fe
ch

a 
de

 
Fi

n

Pr
ob

ab
ili

da
d

Im
pa

ct
o 

To
ta

l 

C
at

eg
or

ía

Af
ec

ta
 la

 e
je

cu
ci

ón
 d

el
 

co
nt

ra
to

?

Cómo se realiza el monitoreo?
Persona responsable 

del monitoreo
Periodicidad
¿Cuándo?

1

Es
pe

cí
fic

o

In
te

rn
o

Se
le

cc
ió

n

R
eg

ul
at

or
io

s

Declaratoria de desierto del proceso o de alguno de los 
lotes

Inobservancia de la misionalidad de 
la SDIS en el cuidado y atención para 
las personas mayores beneficiarias 
y población objetivo del Servicio de 

Comunidad de Cuidado

Pr
ob

ab
le

M
ay

or

8

R
ie

sg
o 

Ex
tre

m
o

x

Ev
ita

r

R
ed

uc
ir 

la
 P

ro
ba

bi
lid

ad

Elaboración de los anexos técnicos para la 
prestación del servicio y estructuración del 
estudio de mercado detallado que disponga 

de presupuestos acordes a la economía 
actual para la prestación del servicio.

Subdirección para la 
vejez

Desde la 
elaborac
ión de 

los 
estudios 

y 
docume

ntos 
previos

Adjudica
ción del 
Proceso 

de 
Selecció

n

Po
si

bl
e

M
od

er
ad

o

6

R
ie

sg
o 

Al
to

SI

Con las observaciones 
realizadas por los interesados y 

proponentes en el proceso 
Subdirección

Subdirección para la 
Vejez

Cada vez que se 
presenten observaciones 

a los documentos 
previos del proceso 

competitiv

2

Es
pe

cí
fic

o

Ex
te

rn
o

Se
le

cc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

es

Ausencia de pluralidad de proponentes que
cumplan con los requisitos y características

técnicas establecidas en el proceso.
Declaratoria de desierto del proceso

Pr
ob

ab
le

C
at

as
tró

fic
o

8 Al
to x

Ev
ita

r

R
ed

ic
ir 

la
 P

ro
ba

bi
lid

ad Elaboración de los anexos técnicos
concretos para la prestación
del servicio y estructuración

del estudio de mercado
detallado que disponga de
presupuestos acordes a la
economía actual para la
prestación del servicio.

Subdirección para la 
Vejez 

D
es

de
 la

el
ab

or
ac

ió
n

de
 lo

s
Ad

ju
di

ca
ci

ón
de

l P
ro

ce
so

de
 S

el
ec

ci
ón

R
ar

o

M
od

er
ad

o

3

R
ie

sg
o 

M
ed

io

NO
Con las observaciones

realizadas por los interesados y
proponentes en el proceso

Subdirección para la 
Vejez

Cada vez que se 
presenten

observaciones

3

Es
pe

cí
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

es

Eventos que pondrían en riesgo la integridad
y la seguridad del asociado en razòn a la

prestaciòn del servicio.
Traslado del servicio.

Po
si

bl
e

M
en

or

5

R
ie

sg
o 

M
ed

io

x

Ev
ita

r

R
ed

ic
ir 

la
 P

ro
ba

bi
lid

ad

Redistribuciòn del personal
para suplir el servicio. 

Supervisor del
convenio

Fe
ch

a 
de

 In
ic

io

Fe
ch

a 
de

te
rm

in
ac

iò
n

Pr
ob

ab
le

M
od

er
ad

o

7

R
ie

sg
o 

Al
to

SI
Seguimento durante la
ejecución del contrato Supervisor

Durante la
ejecución del contrato 

4

G
en

er
al

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

R
eg

ul
at

or
io

s

Efectos desfavorables derivados de situaciones de orden 
público que alteren la ejecución del objeto del convenio

Afectación a las intalaciones, los 
servicios o las personas que se 

encuentren en los centros de 
atención

R
ar

o

M
od

er
ad

o

4
R

ie
sg

o 
Ba

jo
X x

Ac
ep

ta
r

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as

Acciones Preventivas dirigidas a reducir la 
situacion

Proceder al reemplazo y hacer reparaciones 
de llegarse a dar.

Supervisor y 
asociado

al 
moment

o de 
presenta

rse la 
afectació

n del 
orden 

público

cumplim
iento del 
plan de 
continge

ncia

R
ar

o

M
od

er
ad

o

4

R
ie

sg
o 

Ba
jo

SI A partir de la ocurrencia del 
evento

Supervisor
Una vez presentado el 
plan de contingencia, si 
se presenta el riesgo.

5

Es
pe

cí
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

es Propagación de enfermedades, emergencias sanitarias y 
ambientales, epidemias y pandemias que obliguen al cierre 
temporal o suspensión de actividades por orden de alguna 

autoridad competente y/o por medidas sanitarias de 
prevención que se deban aplicar

Afecta el cumplimiento de las 
obligaciones, la satisfacción de la 

necesidad, actividades previstas y/o 
plazos dispuestos para la ejecución 
del Convenio, junto con los derechos 

de las personas mayores 
participantes del servicio.

pr
ob

ab
le

M
od

er
ad

o

7

R
ie

sg
o 

Al
to

X x
Ev

ita
r

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as Efectuar los procedimientos sanitarios de 
aseo y desafección dispuestos por las 
autoridades competentes, aplicar los 

protocolos de salubridad y componentes de 
seguridad y salud en el trabajo y del Plan 
Nacional de Vacunación y coordinar las 

medidas preventivas con la Secretaria de 
Salud que corresponda. Aplicar 

recomendaciones sanitaria

Supervisor y 
asociado

Desde el 
inicio de 
ejecució

n del 
convenio

El 
moment
o en que 

la 
autorida

d 
compete

nte 
levante 

la 
suspensi

Po
si

bl
e

M
od

er
ad

o

6

R
ie

sg
o 

Al
to

SI

Permanente comunicación 
interinstitucional con la 
Secretaría de Salud y 

seguimiento a los conceptos de 
la autoridad sobre la evolución 

de la problemática; de 
presentarse. Informado a la 

supervisión.

Supervisor y 
asociado Diario

6

Es
pe

cí
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

es Daños en las instalaciones, destrucción y deterioro 
funcional de bienes, enseres y elementos de dotación de las 

instalaciones, preparados para la atención y servicio, 
generados por hechos de los sujetos de atención o por 

terceros.

Aumento en las reparaciones y 
mantenimientos locativos y de 

bienes donde se este desarrollando 
el servicio. pr

ob
ab

le

m
ay

or

8

R
ie

sg
o 

Ex
tre

m
o

X

Ac
ep

ta
r

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as

Realizar las reparaciones y acciones 
preventivas conforme al Manual de 

mantenimiento, y proceder con los cambios 
de los bienes y enseres o elementos de 

dotacion que se requieran.

Asociado

A partir 
de la 

ocurrenc
ia de las 
conducta

Cuando 
se 

realice 
la 

reparaci
ón, 

ajuste o 
cambio

Po
si

bl
e

M
ay

or

7

R
ie

sg
o 

Al
to

SI
Seguimiento del equipo de 
apoyo a las actividades de 

reparación, ajuste o cambio.
Supervisor

Cada vez que se 
realicen visitas de 

seguimiento

7

Es
pe

cí
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

So
ci

al
es

 o
 P

ol
íti

co
s

Cambio de las políticas gubernamentales y cambios en las 
condiciones sociales que tengan impacto en la ejecución 

del convenio

Modificación del soporte jurídico del 
convenio y ejecución del mismo.

Im
pr

ob
ab

le

M
ay

or

6

R
ie

sg
o 

Al
to

x X

Ac
ep

ta
r

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as

Estructuración de acciones de contingencia 
según el caso que se presente cuando se 

materialice el riesgo

Supervisor y 
asociado

Inicio de 
ejecució

n del 
convenio

hasta 
finalizar 

la 
ejecució

n del 
Conveni

o

Im
pr

ob
ab

le

M
en

or

4

R
ie

sg
o 

Ba
jo

NO
Seguimiento durante la 
ejecución del convenio Supervisor

Cuando se materialice el 
riesgo y se implementes 

las acciones de 
contingencia

8

Es
pe

cí
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

So
ci

al
es

 o
 P

ol
íti

co
s

Efectos favorables y desfavorables derivados de las 
modificaciones al régimen tributario, impuestos o cargas 
parafiscales,  que implique afectación a la ejecución del 

convenio y la prestación del servicio.

Genera variaciones
económicas no previstas,

que puede afectar el
Contrato.

Po
si

bl
e

M
od

er
ad

o

6

R
ie

sg
o 

Al
to

x X

Ac
ep

ta
r

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as

Aplicar de manera inmediata las 
disposiciones legales y ajuste de los 

procesos internos de la entidad.

Supervisor y 
asociado

moment
o de 

presenta
rse la 
nueva 

normatvi
dad

Hasta 
finalizar 

la 
ejecució

n del 
Contrato 

o la 
vigencia 

de la 
normativ

idad

Po
si

bl
e

M
ay

or

7

R
ie

sg
o 

Al
to

NO
A partir de que se impongan las 

disposiciones legales Supervisor
A partir de que se 

impongan las 
disposiciones legales

9

Es
pe

cí
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

Ec
on

óm
ic

os Se presenta por la expedición de normas que impongan 
nuevos tributos, impuestos, cargas parafiscales, 

modificaciones de acuerdo a Leyes y decretos de orden 
nacional y/o Distrital, incrementos en el IPC, entre otros.

Afectación de los precios de los
bienes y servicios

Pr
ob

ab
le

M
od

er
ad

o

5

R
ie

sg
o 

M
ed

io

x

Ac
ep

ta
r

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as

Verificación al incremento de
precios, tarifas mínimas  y

aplicación a las disposiciónes
legales vigentes para la
ejecución del convenio.

Supervisor y 
asociado

Al
 m

om
en

to
 d

e 
en

tra
r e

n 
vi

ge
nc

ia
 la

 
ha

st
a 

fin
al

iz
ar

 la
 

ej
ec

uc
ió

n 
de

l 
C

on
ve

ni
o

Po
si

bl
e

M
od

er
ad

o

4

R
ie

sg
o 

Ba
jo

NO

A partir de que se impongan
las disposiciones legales y una 

vez se lleva a cabo la respectiva 
modificación

Supervisor

A partir de que se
impongan las

disposiciones legales y 
se adelante la respectiva 

modificación.

PROCESO GESTIÓN CONTRACTUAL

FORMATO ANÁLISIS DE RIESGOS PREVISIBLES DE LA CONTRATACIÓN 

3. 
ASIGNACION 1. IDENTIFICACIÓN 2. EVALUACION 5. EFECTO4. PLAN DE TRATAMIENTO

Código: FOR-GEC-035
Versión: 0
Fecha: Memo I2021034620 - 12/11/2021
Página: 1 de 1

6. MONITOREO Y REVISIÓN

F
irm

ad
o 

E
le

ct
ro

ni
ca

m
en

te
 c

on
 A

Z
S

ig
n

A
cu

er
do

: 2
02

60
91

0-
12

14
51

-5
41

4e
9-

16
61

18
70

20
26

-0
9-

10
T

12
:5

9:
58

-0
5:

00
  -

  P
ag

in
a 

1 
de

 4



10

Es
pe

cí
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

So
ci

al
es

 o
 P

ol
íti

co
s

Ocurrencia de hechos de fuerza mayor asegurable, no 
asegurable o caso fortuito en los términos del convenio.

Ocurrencia de daños no previsibles 
que afecten la ejecución del convenio

Im
pr

ob
ab

le

M
ay

or

6

R
ie

sg
o 

Al
to

x X

Ac
ep

ta
r

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as

Revisión de los daños que pudiesen ocurrir 
por un evento de fuerza mayor o caso 

fortuito

Supervisor y 
asociado

Inicio de 
ejecució

n del 
convenio

hasta 
finalizar 

la 
ejecució

n del 
Conveni

o

Po
si

bl
e

M
od

er
ad

o

6

R
ie

sg
o 

Al
to

SI
Seguimiento del equipo de 

supervisión en la ejecución del 
convenio

Supervisor y 
Asociado

Cuando ocurra el hecho 
de fuerza mayor o caso 

fortuito.

11

Es
pe

cí
fic

o

In
te

rn
o

Se
le

cc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

es

Contestación inoportuna, incompleta o diferente a lo 
requerido a las observaciones formuladas a los 

documentos del proceso de contratación

Incumplimiento de principio de 
transparencia Po

si
bl

e

M
od

er
ad

o

6

R
ie

sg
o 

Al
to

X

Ev
ita

r

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as

* Hacer seguimiento al cronograma del 
proceso

* Validar las respuestas técnicas y/o 
Juridicas y/o Financieras del proceso por 

los filtros establecidos en la SDIS.

Supervisor y 
asociado

Desde el 
cargue e 
inicio del 
proceso 

en 
SECOP 

II

Hasta la 
adjudica
ción del 
proceso

Po
si

bl
e

M
en

or

5

R
ie

sg
o 

M
ed

io

NO Revisión de las respuestas 
proyectadas por los tecnicos

Subdirección para la 
Vejez

Cada vez que se 
presenten observaciones 

a los documentos 
previos del proceso 

competitivo

12

Es
pe

cí
fic

o

Ex
te

rn
o

C
on

tra
ta

ci
ón

So
ci

al
es

 o
 P

ol
íti

co
s

Presentación de reclamos de terceros sobre la selección 
del oferente que retrasen el perfeccionamiento del 

convenio.

Retrasos en la ejecucion del 
convenio

Im
pr

ob
ab

le

M
od

er
ad

o

5

R
ie

sg
o 

M
ed

io

X

Ac
ep

ta
r

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as

* Claridad de la informacion publicada en 
SECOP conforme a las evaluaciones 

realizadas dentro de los tiempos 
establecidos en la invitación.

* Proceder acorde a los requisitos 
establecidos del proceso reduciendo 

inconformidades de terceros.

Supervisor y 
asociado

En la 
adjudica
cion del 
contrato

Hasta el 
Inicio del 
Conveni

o Im
pr

ob
ab

le

In
si

gn
ifi

ca
nt

e

3

R
ie

sg
o 

Ba
jo

NO A partir de la ocurrencia del 
evento

Supervisor y 
Asociado

Cada vez que se 
presente

14

Es
pe

cí
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

Ec
on

óm
ic

os Mayor Incremento del IPC proyectado por cambio de 
vigencia fiscal, Fluctuación de los precios de los insumos, 

desabastecimiento y especulación de los mismos 
requeridos para la prestación del servicio.

Genera variaciones
económicas no previstas,

que puede afectar el
convenio Pr

ob
ab

le

M
en

or

6

R
ie

sg
o 

Al
to

X X

Ac
ep

ta
r

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as

Verificar la fluctuación de precios de los 
bienes o insumos o servicios y realizar la 
aplicar el reconocimiento de la fluctuacion 
correspondiente de los bienes e insumos o 

servicios que permitan garantizar la 
prestacion del servicio sin afectar la 

ecuación financiera del convenio. 

Asociado

Al 
moment
o de 
entrar en 
vigencia 
la nueva 
normativ
idad

hasta 
finalizar 
la 
ejecució
n del 
Conveni
o

Po
si

bl
e

M
en

or

5

R
ie

sg
o 

M
ed

io

NO
Desde que entren en vigencia 

las disposiciones legales Supervisor Anual

15

Es
pe

cí
fic

o

In
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

es

Retrasos por parte del
operador en el suministro de

los alimentos de acuerdo con las
condiciones pactadas en el

convenio para la ciudad de Bogotá por causas adversas del 
mercado.

Afectación en la calidad de
vida de las personas

mayores, evidenciada en su
estado nutricional. Pr

ob
ab

le

M
od

er
ad

o

7

R
ie

sg
o 

Al
to

X

R
ed

uc
ir 

la
 P

ro
ba

bi
lid

ad

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as

Realizar seguimiento técnico
a la entrega de alimentos
necesarios para el
mantenimiento del estado
nutricional de las personas
mayores. Así mismo,
seguimiento al estado
nutricional de las personas
mayores mediante la
medición antropométrica. 

Supervisor y 
asociado

cuando 
entre en 
vigencia 
la nueva
normativ

a

hasta 
finalizar 

la 
ejecució

n del 
contrato

Po
si

bl
e

M
od

er
ad

o

6

R
ie

sg
o 

Al
to

SI

Realizando visitas de
supervisión técnica
mensual y análisis de
la documentación
aportada por el
contratista

Supervisor Mensual

16

Es
pe

cí
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

R
eg

ul
at

or
io

s Demoras en obtener, avales, permisos, autorizaciones y 
paz y salvos de otras entidades, y empresas de servicios 
públicos domiciliarios. A pesar de la debida diligencia del 

asociado, con la calidad y oportunidad rigurosa, otras 
entidades no atienden oportunamente la gestión requerida.

Afecta el cumplimiento de las 
obligaciones, la satisfacción de la 

necesidad, actividades previstas y/o 
plazos dispuestos para la ejecución 
del Convenio, junto con los derechos 

de las personas mayores 
participantes del servicio.

Po
si

bl
e

M
ay

or

7

R
ie

sg
o 

Al
to

X

Ac
ep

ta
r

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as Buscar alternativas que
garanticen la prestación

ininterrumpida del servicio
público

Supervisor y 
asociado

Al 
moment

o de 
presenta

rse la 
anomali

a

Hasta 
finalizar 
el mes 

que 
presenta 

la 
anomali

a

Po
si

bl
e

M
od

er
ad

o

6

R
ie

sg
o 

Al
to

NO A partir de la ocurrencia del 
evento

Supervisor y 
Asociado

Mensual

17

Es
pe

cí
fic

o

In
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

Ec
on

óm
ic

os

Incapacidad y ausencia del personal operativo por la 
presencia  de sintomas relacionados a enfermedades 

respiratorias u otras, por el no seguimiento a los 
lineamientos minimos de prevención, sugeridos por el 

Gobierno Nacional.

Mayores costos y tiempo en la
ejecución por necesidad de contratar
personal de remplazo con tarifas
superiores a las contempladas en el
presupuesto del asociado.

Po
si

bl
e

M
ay

or

7

R
ie

sg
o 

Al
to

X
Ac

ep
ta

r

R
ed

uc
ir 

la
s 

C
on

se
cu

en
ci

as 1. Implementación de protocolos de 
bioseguridad, seguridad y salud en el trabajo
2. Contar con personal alterno que permita 

suplir ausencias en el equipo de trabajo

Supervisor y 
asociado

Al 
moment

o de 
presenta

rse la 
anomali

a

Hasta 
finalizar 
el mes 

que 
presenta 

la 
anomali

a

Po
si

bl
e

M
od

er
ad

o

6

R
ie

sg
o 

Al
to

NO
A partir de la ocurrencia del 

evento
Supervisor y 

Asociado Mensual

18

Es
pe

cí
fic

o

In
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

Fi
na

nc
ie

ro
s

Falta de pago oportuno a las cuentas tramitadas por el 
asociado por presentar errores en la documentación 

necesaria para dicho trámite o por no corregirlos a tiempo.

Pérdida de liquidez por
parte del asociado Po

si
bl

e

M
ay

or

7
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Al inicio del contrato y cuando se requiera 
socializar los procedimientos, documentos 

requridos para dicho tramite.

Supervisor y 
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Al 
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Hasta 
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el mes 

que 
presenta 

la 
anomali
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A partir de la ocurrencia del 

evento
Supervisor y 

Asociado Mensual
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Que al proponente adjudicado se le comunique, notifique e 
imponga inhabilidad de contratar con el Estado y/o 

Entidades Públicas, durante la ejecución del convenio.

1. Imposibilidad de ejecutar el 
convenio. 

2. Demoras en la ejecución. Po
si
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Revisar continuamente las plataformas y 
Entidades respecto a los antecedentes del 
asociado y sus integrantes y en dado de 

presentarse alguna inhabilidad en contratar 
con el estado o Entidades Publicas, tomar 

las medidas correspondientes dado el caso.

Supervisor y 
asociado

Al 
moment

o de 
presenta
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anomali

a

Hasta 
finalizar 
el mes 

que 
presenta 

la 
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a
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M
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sg
o 

Al
to

NO A partir de la ocurrencia del 
evento

Supervisor y 
Asociado

BiMensual
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No concuerrencia del asociado para suscribir el documento 
de liquidación 

No aplica 
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X X
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R
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la
s 
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Documentación del tramite para la 
suscripcion de la liquidación

Liquidación Unilateral

Supervisor y 
asociado

Fe
ch

a 
de

 in
ic

io
 

Fe
ch

a 
de

 F
in

 

Pr
ob

ab
le

M
en

or

4

R
ie
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Ba
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NO
Seguimiento a la entrega de los 

informes de la ejecucion del 
contrato 

Supervisor y 
Asociado

Mensual 

Elaboró: Laura Naranjo Jaramillo- Contratista Subdirección para la Vejez

Revisión: Diana Barrera Medina - Contratista Subdirección para la Vejez

Subdirectora para la Vejez
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Secretaria de Integracion
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